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既然被当作治堵“良
方”，那么公交部门应如何了
解市民的出行需求，从而更
科学地开通、优化公交线路，
填补公交线网空白呢？

“大数据是公交智能化
出行的奥秘。”济南公交营运
市场部副部长李嵩说，济南
公交通过分析济南市 2013
至 2015 年的 200 余万用户、
近 170 亿条手机数据，以及
同时段公交 IC 卡、GPS 数
据，动态掌握了城市居民出
行特征与规律，更加了解居
民的交通需求，从而带给市
民最优的出行体验。

“2015 年陆续开设的 509
路、515 路和 K164 路等线路，
就就是根据市民的出行意愿开
通的，尤其是 K164 路，新开后
客流迅速成长，日运量从刚
开始不到 2000 人迅速增长至
6000 到 7000 人，并且还在持
续增长。”李嵩告诉记者，除了
开线之外，目前济南市已有
103 条次公交线路依据大数
据作出优化、调整。

此外，369 出行 APP 和
智能公交站牌的应用，则可
以让市民第一时间知晓公交
车的运行情况，减少等待时
间，吸引更多市民乘坐公交。

“原来坐公交都得在站
牌等，现在在家看看 369 出
行 APP，就知道我要坐的公
交到哪了，省去了不少时
间。”市民孙先生说，济南公
交研发的 369 出行 APP 十
分方便，原先的不少公交站
点也升级为新型公交智能电
子站牌，其电子显示屏可实
时更新车辆运行和到站信
息，一目了然，非常实用。

据了解，22001166 年公交部
门已新开辟普通公交线路
14 条，优化调整公交线路 19
条，有效填补了七里山路西
段、奥体西路北段、黄台南路
东段等路段的公交线网空
白。推出了通勤快速巴士、社
区公交、高峰通勤网、大站快
车等多种服务形式，构建了
多层次的公交线网。

截至目前，济南现有公
交线路 247 条，公交车 5300
余 辆 ，公 交 线 路 长 度 为
4124 . 0 公里，公交线网长度
为 1283 . 8 公里。济南市具备
公交通行能力的道路都已基
本开通公交线路，二环以内
覆盖率达到 100%，绕城以内
覆盖率达到 80% 多。目前已
经形成以 BRT 为骨干，常规
公交为主体，零时公交、高峰
通勤、定制公交等特色公交
为补充的多元公交体系。不
久的将来，公交或许会在城
市治堵中发挥重要作用。
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近近日日，济南市召开大气
污染和交通拥堵治理工作
会议，提出“公交优先”的治
堵思路，并将在舜耕路、和
平路、青年东路等多条道路
开设公交专用道。政策一出
激起“千层浪”，在本就拥堵
的道路上开辟公交车道，是
治堵还是添堵？专家认为，
虽不能说发展公交就能治
堵，但要治堵就必须要发展
公交，实施公交先行的发展
战略，成了包括济南在内的
众多城市为治堵开出的一
大“药方”。

增设公交车道引争议
市民呼吁勿“一刀切”

公交大数据
让出行更人性化

划公交车道，是治堵还是添堵

济南出台十项措施 向交通拥堵“宣战”
□记者 刘振男

近日，济南市召开大气污染
和交通拥堵治理工作会议，印发
治理交通拥堵的十大措施,公交
优先成为济南治堵的重要理念。

治堵十大措施中，特别对优
化公交线网做出了规定，将增加
公交线路和班次投放，2017 年
将重点在龙奥、唐冶等区域，新
开、优化公交线路分别不少于

10 条。还将开通济齐路—纬十
二路—阳光新路 BRT 线路，推
进经十路、经七路—泺源大街—
和平路、济微路—经四路—解放
路—工业南路、二环南路等中运
量交通走廊建设。

2017 年起，济南市将加大公
交专用道划定力度，在舜耕路、
青年东路等多条现状道路开辟
全天候或高峰限时公交专用道。
优化提升历山路、经一路、明湖

西路、解放路等公交专用道功
能，充分保障公交路权。

此外，在二环西路、经七路、
泺源大街等部分城市主干路增
设公交专用信号灯。在无公交专
用道的道路采用“右转借公交”
模式，在部分路口右转车道施划
公交专用道，设置待行区，并施
划新式公交停靠区，增设固定式
公交抓拍设备和公交车载移动
式抓拍设备，保证公交通行权。

进一步打通旅游路西段、凤
凰路旅游路以南段、七里山西路
南段等断头路、瓶颈路，加快推
进二环东路南延、二环南路东延
工程建设，力争 2017 年年底前
建成通车。推进济青高速公路扩
容工程和青兰高速济南段建设，
开工建设济南至泰安高速公路，
启动济南绕城高速大东环建设
和济乐高速连接线建设,构建与
高速公路无缝对接的快速路网。

提升公交周转效率 专用道建设是关键

在城区拥堵日渐加重的今
天，很多市民希望通过乘坐公交
车实现快速出行，但济南公交却
始终“快不起来”，严重打击了市
民的乘车积极性。

究其原因，济南公交营运市
场部副部长李嵩认为，一是公交
专用道数量不足，路口优先、信
号优先未能落实，很多时候公交
车要与社会车辆混行，从而越来
越堵。二是由于规划问题，公交
站台长度严重不足，站台公交车
停靠“列车化”，站点延误时间比
较长。此外，市区部分道路路网
规划不合理，频繁的道路施工也
让公交运营效率大幅下降。

“ 2010 年，济南市高峰平均

运行速度可以达到 16 . 8 公里/小
时，而 2016 年，这一指标仅为 14
公里/小时，平均水平同比下降了
12%，仅 2015 年一年公交车速就
下降 0 . 9 公里/小时。”李嵩说，虽
然近几年，济南公交车增加了
1000 多辆，但运行速度下降，周
转时间变长，消耗掉原本增加的
运量与公交分担率。

而同样是拥堵状态，如果公
交专道能成网，公交车运营将实
现“可控”。李嵩曾做过统计，有
了公交专用道跑一圈就能省二
三十分钟，公交车辆周转效率能
提高 20% 左右。

“但是公交专用道里并不是
车越多越好，目前，经十路公交

专用道每小时能通行 180 辆公交
车，再加上班车，每小时通行超
过 300 辆车，为严重超饱和状态，
公交车进站时车挨车，通行效率
非常低。”

据相关部门统计，以 1 辆公
交车平均拉载 90 位乘客计算，一
条公交车道每小时拉载乘客至
少 1 万人次，而一条普通车道上
每小时可通过 1200 余辆小汽车，
平均运输 3000 人左右，也就是说
一条公交车专用道每小时运量
至少是普通车道的 3 倍。

以舜耕路为例，整个走廊的
公交线路共计 18 条，高峰班次合
计 1486 个，日班次合计 3966 个，
日运量合计为 20 余万人次。

在崔晓看来，虽然不能说发
展公交就能治堵，但是治堵就必
须要发展公交，离开公交来谈治
堵绝对不可行。“毕竟从公交车
自身的属性来看，其运载人员
多，占用道路相同面积的运输效
率是小汽车的 40 倍左右。只有优
先发展公共交通，让有限的道路
资源为更多人的出行而服务，才
是城市交通发展的根本选择。”

按国家发展规划，公共交通
是要在大城市建立以道路交通
为主，轨道交通为辅，私人机动
交通为补充，合理发展慢行交通
的城市交通模式；中小城市主要
以道路公共交通和私人交通为

形式。崔晓认为，就公交本身而
言，未来其发展肯定是智能化和
综合化，利用各种信息化技术手
段提升公交运营的出行体验，通
过综合式枢纽、站台的建设与慢
行交通、轨道交通、私人机动交
通衔接。

山东省政协委员宋传杰则
表示，开设公交车道，推广绿色
出行，从大趋势上对社会有积极
意义。“越来越多的道路上有公
交专用道，这实际上是非常好的
措施，把更多道路资源让给普通
人，道路资源就能够发挥出更好
的效果。但是如何让推广的公交
车道发挥作用，还需要政府良好

的配套措施，例如要求公交加密
班次、增加车辆数量、合理规划
线路、消除公交‘盲区’等，如果
配套措施跟不上，治堵效果会大
打折扣。”

而来自交通部门的消息称，
济南 2017 年将加大投入，购置
400 部公交车辆，进一步提升公
交车辆装备水平。

济南公交方面也表示，将在
新划定公交专用道的同时，陆续
开辟新的公交线路，重点围绕龙
奥、唐冶、孙村、西客站等区域，
新开、优化公交线路分别不少于
10 条，并对部分既有线路及公交
班次进行调整。
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家住鲁能领秀城的市民高
先生是“无车一族”，对于在舜
耕路开设公交车道，他很赞成。

“我早上坐公交车，路过舜耕路
都得走一个多小时，不设专用
道的话太堵了。”私家车主张先
生的态度却截然相反。“舜耕路
本来就堵得这么厉害，再设一
条公交车道，私家车往哪走？”
另有一些私家车主认为，工作
日早晚高峰时启用公交车道，
周末没必要全天候公交专用。

“平峰时段，公交车并不密
集，单划个公交车道的意义何
在？难道眼睁睁地看着公交车
道空着也不能走？”车主李先生
不明白，有些路本就很拥堵，如
果设置公交车道，留给社会车
辆的通行空间必然会更少，而
济南的机动车保有量还在不断
增长，“如果汽车买来了没法
开，还不如当初就限购呢。”

另外，也有市民提出疑问，
新增公交车道是否可以错时向
私家车开放？如果全部“一刀
切”地要求“公交专用”，是不是
有浪费道路资源的嫌疑？

据山东交通学院副教授崔
晓介绍，建设公交专用道、保障
公交优先路权是当前贯彻公交
优先的基本做法。这涉及到私
家车和公交车如何分配道路资
源的问题。从路面平面交通来
看，公交车道多，社会车辆使用
车道必然就会减少。

记者就此问题联系了济南
市交警部门，相关负责人表示，
相关规划正在制定当中，具体
细节现在不便透露。

线路需调整班次要加密 治堵不能光靠划公交道

相关链接

在在经经十十路路上上，，时时常常出出现现行行车车道道拥拥堵堵，，但但公公交交车车道道空空无无一一车车的的现现象象。。记记者者 李李威威言言 摄摄
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