
今年以来，潍坊市住房公积金管理
中心青州分中心在市中心的正确领导
下，在青州市委、市政府的大力支持下，
按照国务院《住房公积金管理条例》要
求，以归集扩面、规范贷款、强化监督、防
范风险为重点，通过强化管理、规范运
作，不断提升工作标准，提高服务质量，
住房公积金事业得到了平稳发展。

截止8月底，全市共归集住房公积金
35117万元，新增缴存职工1269人，提取公
积金21302万元，提取30888人次，发放公积
金贷款28499万元，贷款人数950人。

一、强化学习、筑牢根基，推动作风

建设向纵深发展

根据市中心关于“作风建设年”活动
要求，成立了“作风建设年”活动领导小
组，制定了活动实施方案。要求全体人
员全面落实“两学一做”学习教育常态
化制度化的要求，深入开展“五查五看”
大讨论。

一是全面落实从严治党主体责任。
制定了单位“一把手”和班子成员党建工
作责任清单，领导干部履行好“一岗双
责”。通过签订廉政责任书、观看教育片、
参观廉政基地等方式增强职工廉洁意
识，确保党风廉政建设责任制落到实处。

二是制定“两学一做”学习教育常态
化制度化学习配档表，确定支部生活
日，每月确保集中学习一次，支部活动
一次。集中观看了反腐倡廉宣教片《永
远在路上》，到临朐淌水崖水库接受现
场教育等。

三是组织开展“五查五看”大讨论活
动。班子成员带头发言，其他工作人员轮
流发言，针对自身实际进行查摆，填写整
改清单，制定整改措施和整改时限。

四是出台具体办法，层层推进为民
服务措施。先后出台了《关于建设示范党
支部的具体措施》和《关于开展争做“为
民服务先锋”活动的实施方案》，大力提
升党组织和党员综合能力。

五是精准对标、扎实提标，奋力赶超

先进。组织班子成员和业务骨干到昌乐
分中心进行实地观摩，认真学习对方多
方联动，政府主导、多部门支持，扩大公
积金覆盖率的成功经验，学习对方财务
流程严密、档案管理规范、服务标准高
以及工作自主创新等先进经验。通过学
习，查摆不足、制定措施，奋力赶超先
进。同时，以青州市政务服务中心为标
杆，进一步理顺服务标准和业务流程，
对单位职责、岗位标准、内部管理制度
进行了全面系统的规范。今年上半年连
续8个月被青州市政务服务中心评为红
旗窗口，8人次被评为服务标兵，3人次被
评为党员示范岗。

二、加强宣传、持续推进，不断扩大

公积金覆盖面

一是加大政策宣传力度。4月22日在
东夷文化广场举行住房公积金政策宣传
月活动启动仪式，市政府分管领导出席
现场活动。活动现场市民达千余人，发放
宣传册600余册，现场解答群众问题上百
人次。同时在青州电视台常年播放公积
金公益宣传片，在《青州通讯》开设公积
金政策宣传专栏；在政务服务中心和各
业务委托银行主要网点，利用LED电子显
示屏进行滚动字幕宣传，摆放宣传资料
供职工查阅。

二是根据市中心确定的公积金覆盖
率考核指标计划，及时向镇、街道、开发
区下发覆盖率计划，并组成归集扩面小

分队与其对接。班子成员分组带队到未
建立公积金制度的重点企业、卫生系统
等单位进行政策宣传和扩面动员。截止8
月底，完成住房公积金归集额35117万元，
比去年同期增长11 . 5%。

三是全面推行网上服务厅。6月份，对
缴存单位经办人员集中开展网上服务厅
培训活动，确保缴存单位可以自主完成
缴存公积金、信息变更、缴存基数调整，
人员增减等基础业务。设立了网厅业务
微信咨询群，针对各缴存单位实际工作
中遇到的重点难点问题，对具体问题进
行详细解答，提升缴存单位办理网厅业
务的熟练度，提高网上服务厅使用率。截
止目前，已培训351人次，累计办理网厅业
务10万余人次。

三、严格流程、规范管理，不断提高

资金使用率

一是严格执行上级文件要求，为购
买首套或第二套普通自住住房的职工发
放贷款。根据市中心要求，及时调整贷款
政策，确保公积金贷款规范有序进行；优
化公积金贷款“一站式”服务，积极打造
便民利民服务平台，同时加大各种申请
材料的审核力度，严防骗贷行为的发生。

二是根据市中心相关提取要求，严
格执行公积金提取手续和业务流程，尽
量满足群众正当需求。同时针对提取公
积金方面存在的漏洞，安装了增值税发
票识别系统，对因购房提取公积金发票

进行系统识别确认，特别对5万元以上的
大额，在主任审批阶段再一次识别确认，
对前台人员进行识别假发票的培训，严
防骗提行为的发生。同时加大追缴力度，
确属骗提骗贷的责令限期退回，拒不退
回的将通报其单位，情节严重的将采取
法律手段。三是做好公积金信息完善工
作。对查出的100余条不完善信息，安排专
人负责，加大和社保、公安等部门的横向
联合，充分发挥个人主观能动性，确保落
实到位。

四、严守底线、确保安全，不断增强

风险防范能力

一是每月及时分析贷款偿还情况，
对有逾期还款倾向的贷款职工通过发送
短信、电话催缴等方式进行提示。对已出
现的逾期贷款，按月向市中心报告催收
情况，建立逾期贷款台帐，和业务委托银
行共同采取电话催收、上门催收、发送律
师函、提起诉讼等方式积极进行催收。

二是将各业务承办银行的贷款分配
情况与逾期贷款和贷款档案整理情况挂
钩。对逾期贷款笔数超过5笔或未整理档
案超过5份的暂停贷款业务，先行催收逾
期贷款和整理贷款档案。今年上半年共
催收90人次，对逾期三个月以上的采取
法律措施4人，有1人已通过法律措施还
清贷款。

三是摸清底数、多方借力，稳步推进
期转现工作。成立“期转现工作小组”，积
极推进期转现抵押登记贷款管理工作。
在不动产登记中心设立公积金窗口，安
排专门人员，根据不动产部门授予的权
限直接登录不动产登记业务管理系统，
查询贷款人不动产登记办理情况；现场
核实开发商经营状况和房屋建设情况，
督促其协助贷款人办理不动产权证；与
各受委托银行做好沟通协调，督促其做
好期转现业务台账。通过以上措施，及时
督促借款人办理期转现抵押手续。目前
已核实期房贷款个人信息3775笔，已办证
的为745笔，已完成期转现的为205笔。
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