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山东大学发展社会学
教授王忠武认为，微信投
票有利有弊。“好的一点在
于，微信投票是一些社会
组织调查社情民意，摸清
舆论倾向的窗口。”王忠武
说，如果好好利用，它就是
一个便利、快捷的好工具。
但是如果滥用，微信投票
就极有可能造成舆论误
导，甚至被人利用满足个
人私利，滋生传销等违法
犯罪行为，影响社会安定。

“在朋友圈和微信群之间
传播，对人际关系也有不
同程度的影响，从而进一
步加重人们的社交压力。”

对于微信投票的泛滥
应该如何监管，王忠武认
为，目前微信投票仍然算
是一个新生事物，几年的
发展还没有使其存在的问
题充分暴露，谈立法等严
肃话题为时尚早。“现在应
该处于观察阶段，由网警
等组织密切关注，发生较
为重大的事件时及时解
决，不断纠错，促进微信投

票的健康成长。”王忠武
说，微信投票要管，但不能

“封杀”，应该“管而不死、
活而不乱”。

“给孩子投票评选的
机构、学校等主办方更应
该谨慎操作。”王忠武说，
现在家长的育儿压力普遍
较大，对各种排名非常重
视，主办方应该尽量避免
不公平操作，更重要的是，
不能将票数作为最终的评
价标准。“通过投票环节增
加活动趣味性无可厚非，
但评选应该有一个标准，
票数只能作为参考。”

另外，也有专家认为，
对于一些官方组织举办的
投票活动，可以通过技术
手段增强管理。“例如由权
威部门建立一个官方的投
票平台，依托网信办等部
门对其进行审核，建立活
动标准，利用认证、登记等
方式保证投票安全，遏制
刷票行为。”不过专家也表
示，目前来看，监管难度较
大，只能尽量规范。
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微信投票背后金钱涌动
商家背后有大量刷票手，投票平台可控制票数

近几天，济南市民杨
女士忙活着给闺女拉票。
闺女上课的英语培训班组
织了一个英语书法评比，
从200多份学生作品中选
了15份作品展示，让大家
投票评奖。“其实以前对这
种微信投票、拉票都挺排
斥的，自己没有参加过，也
很少帮别人投票。”杨女士
认为，这种靠拉票来争取
名次的投票失去了评选本
身的意义，更多的是考验
朋友圈的人脉。

这一次有些不同。“闺
女确实在寒假刻苦练习
了，而且能进入前15名也
很不容易，这对孩子是一
种肯定。”杨女士也觉得有
些无奈，但是闺女热情高
涨，她没办法拒绝。

几天的拉票下来，杨
女士有一肚子话想“吐
槽”。“考虑到保护闺女的
个人信息，也尽量少麻烦

不熟悉的人，我只把链接
转发到了关系比较亲近的
群里。但即便如此，拜托人
投票也还是不好意思，每
次都要发个红包，这都成
了微信群社交的‘潜规则’
了。”杨女士觉得有点“心
累”，她知道许多人都像自
己一样对投票排斥、甚至
反感，但是又不想辜负孩
子的努力，同时还不想“透
支”自己的人情。

现在已经发展到全家
出动。“闺女的舅妈都把链
接转到江西亲戚的群里
了。”但即便如此，票数还
是被几个后来者超过。“朋
友说其他小朋友肯定花钱
刷票了，不然不会这么快。
闺女知道以后觉得不理
解，认为不公平，甚至也想
花钱刷票。”杨女士说，这
样的投票不仅没起到正面
意义，反而还给闺女的三
观带来了不好的影响。

山东大学研究相关领域的专家指出，在移动网
络时代，所有移动应用都有可能带来用户信息的泄
露，其中，社交类应用由于需要更多的账号关联和
信息共享，情况可能更加严重。专家分析，每个人使
用手机时都会对微信等应用放开一定的权限，当投
票链接通过微信传播时，也就默认投票系统也获得
了与微信一样的权限。“多数投票系统后台都能对
投票的用户信息进行统计，非常容易获得用户的手
机号码、设备信息和位置等基本信息。经过不断转
发拉票的‘病毒式’传播，信息的总量还是很大的。”

信息泄露会带来什么风险？专家介绍，一方面，
一些第三方软件可能会基于这些基础信息向用户
定点推送垃圾信息和广告；另一方面，许多不法分
子可能会利用这些信息进行电话诈骗。“不排除有
不法分子瞅准这种方式，恶意制作获取信息的投票
链接并攫取大量个人信息的可能。”

“近年来大家的防范意识高了很多，明白不能
随便点击来历不明的链接。但对于投票链接，不少
人的转发拉票热情还是很高。”专家提醒，看到微信
投票链接时，应该对投票主办方和链接的真实程度
有一个基本的判断，不要盲目传播。此外，不少投票
要求投票前先输入相关信息，这种情况更应注意。

“一些隐私意识薄弱的主办方将选手个人信息展示
的一清二楚，这样一来，即便是最简单的微信自带
投票，在大量转发下也难保不会存在风险。”因此，投
票、拉票，或者作为选手参与活动时都应提高警惕。

□记者 郝小庆

近几年来，微信投票越来越多地出现在了大家的
微信群和朋友圈里，“宝贝风采”、“最美家乡”、“男神
女神”……各种各样的投票链接层出不穷。最近赶上
刚开学，给孩子拉票的颇为集中，不少家长感觉被“投
票”绑架了，欠下许多人情债。对“高票数”的需求催生
了“刷票”，只要给钱，想要多少票都变得很轻松，“刷
票”甚至变成了一种产业，投票变成了人脉和金钱的
比拼。

投票变成人脉比拼
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微信“刷票”成产业
1万块钱能保第一2

在朋友的提示下，杨
女士决定也了解一下“刷
票”。“同样是花点小钱，
不用支人情，来票还快。”
杨女士在淘宝上搜索“投
票”，看到许多打着“人工
投票”、“万人团队”等广

告的“商品”。要刷票并不
是通过淘宝直接购买，客
服也只能咨询，真正要进
行“交易”还得先加老板
为微信好友。

成为好友后，老板也
没有直接报价，而是要先

看投票链接，并根据链接
不同报出不同价格。杨女
士的链接是最简单的微信
公众平台自带的投票工
具，收费价格为1毛钱1票，
1 0 0票起售，先付钱再刷
票，完成时间由客户说了
算。“我们都是专业投票，
真人投票，什么类型都能
接，100万票也可以投。”这
位老板承诺。

“我想知道投完之后
应该怎么验收，但对方没
有说清楚。基本可以判断，
这件事只能靠‘诚信’。”咨
询完，杨女士还是决定先
观望一下，临近截止时再

根据具体形势考虑是否真
要“刷票”。

记者找到一条投票链
接体验了一下“刷票”服
务，发现在没有刻意限制
时间的情况下，投100票用
时10分钟左右。“如果是最
终冲刺，每小时5万至10万
票不成问题。”老板说，有
的商家宣称1万块钱能“保
第一、冲冠军”。除了淘宝，
在微博、知乎、QQ群等各
种社交平台上想找一个

“刷票手”也易如反掌。大
量商家潜伏在这些社交平
台，但主“阵地”都是在微
信，操作流程也大致相同。

这些“刷票”的商家是
怎么做到让票数在几分钟
内增长上百票的？刷票背
后，已经形成了一个“产
业”。一家名为“微投网络”
的经营者透露，人工刷票
一般的操作方法就是将投
票链接转发到有大量“刷
票手”的群里，再由“刷票
手”来手动投票。“因为都
是真人、真微信号投票，所
以后台查看数据时也不会
有破绽。不会像某些软件
刷票一样，后台数据一看
就是假的，主办方就有可

能取消这个选手的评比资
格。”经营者说。

同样是人工刷票群，
也分为不同的类型。“有的
群专门通过发红包给‘刷
票手’酬劳；有的群里每个
成员都拥有上百个微信小
号，1 0个人抵过‘千军万
马’。方式很多，但根本上
都一样，就是有大量的专
人拿酬劳投票。”经营者介
绍，他们还能为需求者提
供对手票数的分析，掌握
票数增长的节奏，从而让
结果更加真实。

商家背后有大量“刷票手”
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更“黑幕”的是，主办
方只要成为投票平台的会
员，甚至可以在后台任意
添加虚假票数，这样一来，
诱人的奖品可能只是主办
方放出的“诱饵”。记者了
解到，现在网络上有不少
第三方投票平台，有的还
开发了类似的“送礼物”功
能，让家长们通过购买“礼
物”来刷票，购买费用流入
投票主办方账户，主办方
可借此形成收益。

济南市民顾先生在几
个月前曾为儿子的一场评
比忙活着拉票，让他感觉
不合理的是投票界面中有

一个“送礼物”版块，公开
标出不同价格的礼物对应
不同的票数，一票一元钱。

“孩子的表姨送了个泰迪
熊，花了50元涨了50票，最
后孩子得了第六名，拿到
一个钥匙扣做奖品。”顾先
生对钱的流向感到疑惑，
认为自己“被骗了”。

“做礼物收益要按月
收费，每月2899元，不限活
动数量。”一家投票平台老
板坦言，通过投票获得的
收益全部给主办方，只要
设置好微信支付即可，主
办方注册会员后还可在后
台更改票数。

投票后台能更改票数
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相关链接

小心泄露个人信息

很很多多人人的的微微信信群群和和朋朋友友圈圈里里都都有有各各种种投投票票链链接接。。记记者者 金金灿灿 摄摄

刷票商家的交易截图。
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